
C.A. de Temuco

Temuco, uno de julio de dos mil diecinueve.

     VISTOS:

Comparece  KARINA  RIQUELME  VIVEROS,  en 

representaci n  legal  del  CENTRO  DE  INVESTIGACI N  Yó Ó  

DEFENSA SUR, ambos domiciliados en Claro Solar 780, oficina 604, 

comuna de Temuco, ejerciendo Acci n Constitucional de Amparo enó  

contra  de  la  IX  ZONA  DE  CARABINEROS  ARAUCAN A,Í  

representada  por  el  General  de  Carabineros  don  CARLOS 

GONZ LEZ GALLEGOS,  con  domicilio  en  calle  Gorostiaga  360,Á  

Victoria,  Regi n  de  la  Araucan a  y  en  favor  de  do a  ONESIMAó í ñ  

RIQUELME  LIENQUEO,  C.I.  15.721.898-0,  del  adolescente  de 

iniciales S.H.R CI. 21.004.641-0 de 17 a os de edad y del ni o P.S.Rñ ñ  

C.I 22.427.002- K de 11 a os de edad, por estimar que se vulneraronñ  

sus  derechos  constitucionales  de  la  libertad  personal  y  seguridad 

individual,  establecidos  en  el  art culo  19  N  7  de  la  Constituci ní ° ó  

Pol tica  de  la  Rep blica,  solicitando  que  se  declare  la  vulneraci ní ú ó  

acusada y  en definitiva se restablezca el imperio del derecho dej ndoseá  

sin  efecto  todos  los  actos  arbitrarios  e  ilegales  en  contra  de  los 

amparados. 

Refiere  que  desde  hace  cuatro  a os  la  amparada  On simañ é  

Riquelme Lienqueo se  ha dedicado a la  participaci n y vocer a enó í  

diversas organizaciones sociales, y  durante los a os 2016 y 2017, comoñ  

vocera de la Red de Defensa de los Territorios y las aguas ; en la“ ”  

actualidad realiza labor en la defensa y protecci n de los derechos deó  

los ni os, ni as y adolescentes que sufren vulneraciones a sus derechos,ñ ñ  

relacion ndose principalmente con casos donde las v ctimas de estosá í  

son  ni os,  ni as  y  adolescentes  mapuche;  en  ese  contexto  y  comoñ ñ  

actual vocera de la Red por la Defensa de la infancia Mapuche  (en“ ”  

adelante La Red), fue invitada a exponer el d a lunes 27 de mayo deí  
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2019 ante la Comisi n Especial Investigadora de las actuaciones del“ ó  

Ministerio  del  Interior,  Polic a  de  Investigaciones  y  Carabineros  deí  

Chile, en relaci n con los hechos que concluyeron en la muerte deló  

comunero mapuche Camilo Catrillanca.  de la C mara de Diputados” á  

de Chile, en la comuna de Santiago, en el edificio del Ex Congreso 

Nacional. En dicha ocasi n, se encontraba presente adem s el Directoró á  

de  Inteligencia  Policial  de  Carabineros  de  Chile,  General  Patricio 

Escobar Torres.

Expresa que la amparada tiene domicilio en calle Pedro Montt 

N  1029, de la comuna de Nueva Imperial, en la que vive junto a sus°  

dos hijos de 11 y 17 a os de edad. Frente a su casa hay una peque añ ñ  

plaza  con  juegos  infantiles  donde,  desde  hace  dos  meses 

aproximadamente,  una  persona  desconocida,  de  sexo  masculino  y 

vestido de civil,  se encuentra constantemente parada, aparentemente 

como punto fijo durante varios d as a la semana. A esto hay que sumarí  

la  presencia  constante  de  un veh culo  de  Carabineros,  tipo  furg n,í ó  

cuya fotograf a se acompa ar  en el segundo otros , el que se posicionaí ñ á í  

frente a su vivienda unas cuatro veces por semana, siendo sorprendidos 

por primera vez el 21 de noviembre de 2018 por P.S.R de 11 a os deñ  

edad observando hacia el interior de su hogar, situaci n que provocó ó 

gran sorpresa y temor en el ni o. Al respecto, llama la atenci n estañ ó  

situaci n dado que como se se al , la amparada vive al frente de unaó ñ ó  

plaza  por  lo  que  Carabineros  cuenta  con  muchos  lugares  para 

estacionar, haci ndolo siempre frente el domicilio de do a On sima.é ñ é

Manifiesta que estos hechos han provocado en la amparada y sus 

hijos una sensaci n de gran inseguridad, por lo que ha debido cumpliró  

cabalmente con las medidas de seguridad m nimas que tiene un hogar,í  

es decir manejar el port n de su casa con llave, as  como las puertas deó í  

acceso con las mismas medidas.

Cuenta  que  en  este  contexto,  el  d a  28  de  mayo  de  2019,í  

alrededor de las 13:00 horas, la amparada lleg  a su casa de regreso deó  

la  exposici n  hecha  ante  la  Comisi n  Investigadora  Especial  de  laó ó  
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C mara de Diputados ya mencionada. Al ingresar a su domicilio seá  

percat  que  tanto  la  puerta  principal  como  la  de  la  cocina  seó  

encontraban abiertas, estando la casa sin moradores, sin embargo, al 

verificar si faltaba alguna de sus pertenencias se dio cuenta de que no 

faltaba nada, a pesar de tener objetos de valor como notebook, una 

Tablet,  tel fonos  y  artefactos  electrodom sticos  de  f cil  reducci né é á ó  

comercial, descartando as  un delito de robo. Minutos despu s a suí é  

llegada, se posiciona de punto fijo el mismo veh culo policial que deí  

forma reiterativa  se  sit a  en frente  de su domicilio,  permaneciendoú  

hasta las 17:15 horas del mismo d a. Los hechos se alados, se suman aí ñ  

una serie de situaciones ocurridas a la amparada con anterioridad, las 

que  sin  perjuicio  de  no  haber  sido  denunciadas  ante  la  autoridad 

competente, originan un temor leg timo y justificado que provoca laí  

interposici n de la presente acci n constitucional de amparo. Dentroó ó  

de esos hechos, podemos mencionar los siguientes:

- En el mes de enero de 2017, la madre de la amparada, recibe una 

llamada en la que le dijeron lo siguiente: HAZ CALLAR A TU HIJA“  

O ALGO LE VA A PASAR . Este episodio ocurri  despu s de que la” ó é  

amparada  hiciera  la  vocer a  en  el  frontis  de  la  Intendencia  de  Laí  

Araucan a  en  la  que  se  exigi  como  demanda  social  el  retiro  delí ó  

proyecto de ley que ten a como objeto ampliar el Decreto Ley 701 deí  

fomento forestal.

- El 16 de junio del a o 2017 recibe la visita del Subprefecto V ctorñ í  

Ruiz  de  la  Polic a  de  Investigaciones  de  Chile,  preguntando  a  laí  

amparada sobre  su asistencia  al  funeral  de  don Luis  Marileo.  D así  

despu s, el mismo Subprefecto concurre al lugar en que la amparadaé  

realizaba su pr ctica profesional en el Colegio Adventista de Temucoá  

en horario de 13:30 hrs. haciendo preguntas respecto de su trabajo.

-  El  14  de  noviembre  de  2018,  y  tras  haberse  convocado  a  una 

manifestaci n ese mismo d a, es perseguida por un carro policial entreó í  

las  calles  Manuel  Montt  y  Caupolic n  subiendo  a  un  bus  de  laá  

locomoci n  colectiva,  al  d a  siguiente  llegando  a  Nueva  Imperial,ó í  
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despu s  de  haber  participado  en  una  manifestaci n,  y  habiendoé ó  

ejercido como vocera en ambas manifestaciones es interceptada por dos 

veh culos sin identificaci n, logrando tomar un colectivo, perdiendo deí ó  

vista  quienes  ser an  las  personas  que  ocupaban  estos  veh culos.  ení í  

ambas.

- A esto se suma el constante seguimiento por las calles de la ciudad de 

Nueva Imperial y Temuco por personas desconocidas.

Por  lo  anterior,  existe  una  temor  fundado  de  la  amparada  y  los 

amparados de que la violaci n a las medidas de seguridad de su hogaró  

hayan sido provocadas por polic as, sobre todo considerando el estrictoí  

apego  a  manejar  las  puertas  con  llave,  a  que  las  puertas  estaban 

abiertas sin que se perdiera ninguna pertenencia y a la circunstancia de 

que  constantemente  se  posicionan  veh culos  policiales  y  personasí  

desconocidas frente a su hogar.

Considera que en  el caso sub lite,  los funcionarios policiales, 

mediante actuaciones ilegales reiteradas han afectado la libertad de los 

amparados  y  en  particular  de  la  amparada  Onesima  Riquelme 

Lienqueo,  de realizar  sus  actividades como parte  de la  Red por la 

protecci n de la infancia mapuche, con tranquilidad. De esta forma, laó  

libertad  personal  entendida  como  el  derecho  de  toda  persona  de“  

organizar, con arreglo a la ley, su vida individual y social conforme a 

sus propias opciones y convicciones , seg n lo ya se alado en el ac pite” ú ñ á  

anterior,  se  ha  visto  claramente  vulnerado  mediante  las  acciones 

descritas.

Cita a prop sito de la ocurrencia de hechos como los denunciados, laó  

acci n  constitucional  de  amparo por v a de  la  que  se  dispuso queó í  

Carabineros  de  Chile  IX,  Zona  de  Carabineros  de  la  Araucan a,“ í  

adoptara las medidas necesarias para impedir que se repitan actos qué  

importen atentados a la seguridad individual y al libre ejercicio de la 

profesi n de abogado como los denunciados  (sentencia de fecha 25 deó ”  

septiembre de 2018,  ROL 23.164-18),  ampliando de esa manera la 

esfera  de  protecci n  de  la  acci n  constitucional  de  amparo,  en  losó ó  

B
Y

W
JLJB

M
F

M



t rminos que ya han sido expresados. Dicha ampliaci n de la esfera deé ó  

protecci n  de  la  acci n  de  amparo  fue  recogida  tambi n  por  estaó ó é  

Ilustr sima Corte,  en  sentencia  de  fecha  13 de  diciembre  de  2018,í  

ROL Amparo-173-2018, la cual acogi  el recurso interpuesto por unaó  

periodista del Centro de Derechos Humanos de la Universidad de la 

Frontera  que  fue  detenida  ilegalmente  mientras  cubr a  unaí  

manifestaci n. ó

Pide en particular:

a) Se declare la ilegalidad y arbitrariedad de las acciones descritas en el 

recurso de amparo incoado en favor de do a ONESIMA RIQUELMEñ  

LIENQUEO; S.H.R y P.S.R.

b) Se declaren infringidos los derechos constitucionales  a la  libertad 

personal y a la seguridad individual de los amparados, consagrados en 

el art culo 19 N  7 de la Constituci n Pol tica de la Rep blica.í ° ó í ú

c)  Que,  como consecuencia  de  lo  anterior,  se  adopte  todo tipo de 

medidas dirigidas a restablecer el imperio del Derecho y asegurar la 

tutela de todos los derechos fundamentales violados, poniendo fin a los 

actos arbitrarios e ilegales descritos con antelaci n de cada uno de losó  

recurridos, proponiendo a dichos efectos que:

-Se  ordene  a  Carabineros  de  Chile,  IX Zona Araucan a,  y/o a  laí  

Polic a de Investigaciones, seg n corresponda, que instruya los sumariosí ú  

internos  respectivos  que  permitan  dilucidar  las  responsabilidades 

administrativas involucradas, informando a la Iltma. Corte el resultado 

de dicho procedimientos.

- Se ordene remitir los antecedentes al Ministerio P blico, a fin de queú  

investigue si los hechos denunciados en la presente acci n de amparoó  

son constitutivos de delito.

Acompa a a la presentaci n los siguientes documentos:ñ ó

1) Certificado personalidad jur dica Centro de Investigaci n y Defensaí ó  

Sur, suscrito por el Secretario de la Ilustre Municipalidad de Temuco, 

en la  que  consta  la  representaci n  legal  de do a Karina Riquelmeó ñ  

Viveros de fecha 03 de junio de 2019.
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2)  Set  de  3 fotograf as  en la  se  visibiliza  presencia  de  veh culo deí í  

Carabineros  en  el  frontis  del  domicilio  de  los  amparados  en  d así  

diversos.

Se adhiere al recurso de amparo presentado, el  INSTITUTO 

NACIONAL  DE  DERECHOS  HUMANOS,  representado  por  el 

abogado  MARCOS  GABRIEL  RABANAL  TORO,  quien  pide 

adem s  tener  presente  las  siguientes  consideraciones  acerca  de  laá  

criminalizaci n  de  la  labor  de  los  defensores  y  defensoras  de  losó  

derechos  humanos,  y  efect a  algunas  referencias  al  informe  de  laú  

Comisi n  Interamericana  de  Derechos  Humanos  sobreó  

Criminalizaci n  de  la  labor  de  las  defensoras  y  los  defensores  de“ ó  

derechos humanos  del a o 2015, atingentes en tanto algunos de los” ñ  

temas  planteados  presentan  similitudes  con  la  situaci n  de  losó  

amparados y menciona algunas de las que en concepto de la CIDH 

ser an  las  principales  formas  de  criminalizaci n  de  la  labor  deí “ ó  

defensoras y defensores de derechos humanos :”

- Pronunciamientos de funcionarios p blicos que acusan a defensoras yú  

defensores  de  la  comisi n  de  delitos  en  la  ausencia  de  decisionesó  

judiciales.

-  La  criminalizaci n  de  los  discursos  de  denuncia  de  violaciones  aó  

derechos humanos y el derecho a la protesta social pac fica.í

- Uso indebido de tipos penales de lucha contra el terrorismo y otras 

leyes  relativas  a  la  seguridad  nacional  en  contra  de  defensores  y 

defensoras.

-  La  criminalizaci n  de  las  actividades  de  promoci n  y  defensa  deó ó  

defensores y defensoras en atenci n a las causas que promueven.ó

-  La  sujeci n  a  procesos  penales  distorsionados  con  una  duraci nó ó  

irrazonable, y denuncias y acusaciones falsas basadas en tipos penales 

graves.

A  su  tueno  informa  la  IX  ZONA  DE  CARABINEROS 

ARAUCAN A, que expresa que el personal de Carabineros de ChileÍ  

no ha participado en ninguno de los actos denunciados. Agrega que 
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para informar lo anterior, ese Mando Zonal, solicit  a la Prefecturaó  

Caut n  N  22  que  informara  al  tenor  del  Recurso  de  Amparoí °  

interpuesto, respondiendo la Segunda Comisar a de Carabineros queí  

realiz  un  registro  y  rastreo  en  el  sistema  S.A.I.T,  Simccar,  libroó  

control de identidad, sistema Aupol, hoja de ruta del personal en la 

poblaci n y sistema panel de control en la oficina de operaciones, noó  

encontr ndose registro e ingresos a dichos sistemas con participaci n deá ó  

la  recurrente,  mientras  que en la Oficina de rdenes  Judiciales,  seÓ  

verific  que  no  se  registran  Medidas  de  Protecci n,  Cautelares,ó ó  

Instrucciones  Particulares,  Citaciones  ni  Notificaciones  u  orden  de 

arresto que involucren a la amparada.

Asimismo,  la  Tenencia  Labranza,  la  8va  Comisar a  deí  

Carabineros Temuco y la SIP de dicha Unidad, informaron que no se 

ha  fiscalizado  ni  se  mantiene  Investigaci n  que  involucre  a  laó  

recurrente, mientras que la Oficina de rdenes Judiciales de la referidaÓ  

Unidad,  indic  que  no  mantienen  rdenes  que  involucren  a  laó ó  

amparada.}

Por  otro  lado,  inform  la  4ta.  Comisar a  de  Carabineros  deó í  

Nueva Imperial, que efectu  revisiones en los diferentes Sistemas deó  

Carabineros, tanto en la Oficina de Operaciones, rdenes Judiciales yÓ  

S.I.P.  de  esa  Unidad,  estableciendo  que  no  existen  procedimientos 

donde haya participado la amparada, como asimismo indic  que noó  

existen  ordenes  de  investigar,  instrucciones  particulares  o  citaciones 

relacionados con el presente Recurso de Amparo.

En  relaci n  al  veh culo  policial  Z-7932  que  aparece  en  lasó í  

fotograf as del presente Recurso de Amparo, cabe destacar que ste esí é  

de  cargo  fiscal  de  la  Oficina  MICC  (Modelo  de  Integraci nó  

Carabineros Comunidad) de la 4ta Comisar a Nueva imperial, que aí  

trav s  de  sus  Delegados  de  Cuadrantes,  realizan  un  trabajo  Socioé  

Policial bajo la Metodolog a MICC en conjunto con los dirigentes deí  

las organizaciones sociales, como Juntas de Vecinos; en dicho contexto 

han efectuado labores en conjunto con vecinos de Villa La Uni n y laó  
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directiva  de  la  organizaci n  territorial  Junta  de  Vecinos  Presidenteó  

Lagos.  En  el  referido  orden  de  ideas,  normalmente  se  desarrollan 

servicios consistentes en patrullajes preventivos por calles, reas verdes,á  

juegos  infantiles  y  plazoletas,  una  de  ellas  ubicada  entre  las  calles 

Manuel Montt, Pedro A. Cerda, Ram n Barros Luco y Los Filtros, conó  

la  finalidad  de  efectuar  un  levantamiento  de  informaci n  medianteó  

cartillas de encuestajes an nimas a los vecinos del sector para conoceró  

los problemas y demandas de seguridad socio policial que es afectaÍ  

como comunidad, de esta forma, buscan en conjunto soluciones con 

estrategias preventivas, participat vas y focalizadas con la cooperaci ní ó  

de las redes de apoyo (coproducciones seguridad).

En atenci n a lo se alado, el hecho de mantenerse estacionado eló ñ  

referido  veh culo policial  coincidentemente  frente  al  domicilio  de laí  

amparada no tiene relaci n alguna con sta.ó é

Para mejor ilustraci n se acompa an copias simples de bit coras deó ñ á  

registro MICC de fechas 21.11.2018 y 28.05.2019.

Finalmente se solicit  informaci n al  Ministerio P blico, rganoó ó ú ó  

que manifest  que analizados los sistemas de informaci n que poseeó ó  

dicha  instituci n,  a  la  fecha,  no  existe  ninguna  investigaci n  penaló ó  

vigente relacionada con la amparada.

Se trajeron los autos en relaci n. ó

CON LO RELACIONADO Y CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, la acci n constitucional de amparo tiene poró  

objeto que toda persona que se hallare arrestado, detenido o preso con 

infracci n a lo dispuesto en la  Constituci n o las leyes, recurra por s ,ó ó í  

o por cualquiera a su nombre, a la Corte de Apelaciones respectiva a 

fin de que esta ordene se guarden las formalidades legales y adopte de 

inmediato las  providencias  que juzgue necesarias  para restablecer  el 

imperio del derecho, asegurando la debida protecci n del afectado. ó

 El citado recurso puede tambi n ser deducido en favor de todaé  

persona que ilegalmente sufra cualquier otra privaci n, perturbaci n oó ó  

amenaza en su derecho a la libertad personal y seguridad individual. 
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SEGUNDO: Que,  do a  On sima  Riquelme  Lienqueo  y  susñ é  

hijos de 11 y  17 a os de edad, representados por Karina Riverosñ  

Velasco,  del  Centro  de  investigaci n  y  Defensa  Sur,  recurren  deó  

amparo  en  contra  de  la  IX  ZONA  DE  CARABINEROS 

ARAUCAN A,  por  las  acciones  que  estiman  atentatorias  a  susÍ  

derechos constitucionales a la libertad personal y seguridad individual, 

al  respecto  explica  que  viven  en  calle  Pedro  Montt  #1029,  de  la 

comuna de Nueva Imperial, junto a sus dos hijos de 11 y 17 a os deñ  

edad; frente a su casa hay una peque a plaza con juegos infantilesñ  

donde,  desde  hace  dos  meses  aproximadamente,  una  persona 

desconocida,  de  sexo  masculino  y  vestido  de  civil,  se  encuentra 

constantemente parada, aparentemente como punto fijo durante varios 

d as a la semana, a lo que se debe agregar  la presencia constante deí  

un veh culo de Carabineros, tipo furg n, cuya fotograf a se acompa aí ó í ñ  

en el  segundo otros ,  el  que se posiciona frente a su vivienda unasí  

cuatro veces por semana, siendo sorprendidos por primera vez el 21 de 

noviembre de 2018 por P.S.R de 11 a os de edad.ñ

TERCERO:  Que, de la grabaci n en DVD adjunta al libelo,ó  

consta que ste habr a sido realizado por un ni o y el cual s lo seé í ñ ó  

aprecia un furg n blanco, estacionado en una calle, con el logo 4taó “  

Comisar a de Carabineros de Nueva Imperialí ”

CUARTO: Que,  trat ndose  de  un recurso  de  amparo,  debeá  

tenerse en cuenta si se configura el requisito relativo a la existencia de 

una amenaza,  vulneraci n,  privaci n o afectaci n de la  garant a deó ó ó í  

libertad  personal  o  de  la   seguridad  individual  respecto  de  los 

amparados, al efecto,  de los antecedentes allegados a la causa, no se 

desprende de manera alguna la violaci n a los derechos de libertadó  

individual o a la seguridad personal, m s a n cuando la requerida haá ú  

manifestado en estrados que el veh culo a que hace menci n y queí ó  

aparece en el DVD, es una oficina ambulante que forma parte de un 

programa especial  de  Carabineros,  relacionado con  el  servicio  a  la 

comunidad.
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QUINTO:  Que, en consecuencia, en la especie, no se aprecia 

una  acci n  de  Carabineros  destinada  a  provocar  ó una  amenaza, 

vulneraci n, privaci n o afectaci n de la garant a de libertad personaló ó ó í  

o de la  seguridad individual respecto de los amparados.

Por estas consideraciones, disposiciones legales citadas y visto adem s loá  

dispuesto en el art culo 21 de la Constituci n Pol tica de la Rep blica,í ó í ú  

y  Auto  Acordado  de  la  Excma.  Corte  Suprema  de  Justicia,  sobre 

Tramitaci n  y  Fallo  del  Recurso  de  Amparo,  se  declara  que  seó  

RECHAZA el recurso de amparo deducido por Karina Riquelme, 

en  representaci n  de  ONESIMA  RIQUELME  LIENQUEO,  C.I.ó  

15.721.898-0, del adolescente de iniciales S.H.R CI. 21.004.641-0 de 

17 a os de edad y del ni o P.S.R C.I 22.427.002- K de 11 a os deñ ñ ñ  

edad,  ya  individualizados,  y  en  contra  de  la  IX  ZONA  DE 

CARABINEROS ARAUCAN A,Í

Redacci n  de  la  Ministra  Titular  do a  Mar a  Elena  Llanosó ñ í  

Morales.

Notif quese,  reg strese,  y  agr guese  a  la  carpeta  digital,í í é  

oportunamente arch vese.í

Amparo-89-2019. (fcv)
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Pronunciado por la Segunda Sala de la C.A. de Temuco integrada por los Ministros (as) Aner Ismael Padilla B., Maria

Elena Llanos M. y Ministra Suplente Cecilia Subiabre T. Temuco, uno de julio de dos mil diecinueve.

En Temuco, a uno de julio de dos mil diecinueve, notifiqué en Secretaría por el Estado Diario la resolución precedente.
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Este documento tiene firma electrónica y su original
puede ser validado en http://verificadoc.pjud.cl o en la
tramitación de la causa.
A contar del 07 de abril de 2019, la hora visualizada
corresponde al horario de invierno establecido en Chile
Continental. Para la Región de Magallanes y la Antartica
Chilena sumar una hora, mientras que para Chile Insular
Occidental, Isla de Pascua e Isla Salas y Gómez restar
dos  ho ras .  Pa ra  más  i n fo rmac ión  consu l t e
http://www.horaoficial.cl.
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